
Як через digital запустити свій бізнес на 
західні ринки без великої команди та 

бюджету

Частина 1 – Аналіз ринку, аудиторії та конкурентів



Привет, я Даша – digital стратег и nomadПривіт, я Даша, digital експертка та nomad



Мій досвід

Освіта Digital стратегія Digital продукти Викладання
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Структура вебінарів

● Вибір країн для запуску 
● Аналітика трендів і попиту на товари
● Аудіторія 

○ Розмір 
○ Поведінка в мережі
○ Опитування / Інтервью 

● Конкуренти в мережі 
○ Сайти
○ Соц. мережі

● Зведення аналізу в єдиний документ – 
Lean Canvas 

Частина 1 – Дослідження Частина 2 – Канали 

● Основні цілі і задачі digital
● Digital канали 

○ Сайти
○ Соцмережі
○ Реклама 
○ Інші канали 

● Продажі онлайн
● Основні метрики та інструменти 

digital аналитики
● Підрахунок ефективності робіт 

через єдину метрику – ROMI



Часті запитання

Чи буде запис? – так, відео запис буде надісланий після лекції

Чи можна отримати презентацію? – так, буде надіслана після лекції  

Як задавати питання? – в чаті, який викликається кліком на 

Коли можна задавати питання?

- прості по інструментах – можна по ходу 
- складні чи філософські – в кінці лекції :)

Які ще є питання?



Типи слайдів



Lean Canvas

Проблема Аудиторія

Ваша 
пропозіція

Рішення

Метрики

Витрати Прибуток

Канали

Канали



1. Проблема 



Як війна вплинула на обсяги пошуку 
долара у в гуглі?

Підвищила Знизила Не вплинула



Динаміка пошуку - Google Trends

https://trends.google.com/trends/explore

http://www.google.ru/trends/explore


Google Trends фільтри

https://trends.google.com/trends/explore

http://www.google.ru/trends/explore


Зв’язок пошуку і продажів



Jobs To Be Done

Коли я  _____________________

То я хочу  ___________________

Щоб я зміг/змогла  __________

ситуація

мотивація

очікуваний результат



2. Аудиторія / країна 



Фактори вибори аудіторії / країни

Поведінка в 
мережі

Кількість і 
демографія Прилади

Пошук



Розмір аудиторії в інтернет 

https://www.wikiwand.com/en/List_of_countries_by_number_of_Internet_users 

https://www.wikiwand.com/en/List_of_countries_by_number_of_Internet_users


У якої з країн 99% населення
має доступ до інтернету?

США Германія Катар



Проникнення інтернету

https://www.hootsuite.com/resources/digital-trends 

https://www.hootsuite.com/resources/digital-trends


Деталі користування інтернетом

https://www.hootsuite.com/resources/digital-trends 

https://www.hootsuite.com/resources/digital-trends


Деталі по странам Tier1

https://www.hootsuite.com/resources/digital-trends 

https://www.hootsuite.com/resources/digital-trends


Використання сайтів – Similarweb

Румунія Італія

https://www.similarweb.com/top-websites/ 

https://www.similarweb.com/top-websites/


Пристрої, пошук, аппки – Similarweb

https://www.similarweb.com/top-websites/ 

https://www.similarweb.com/top-websites/


Аудиторія в Facebook, Instagram - Facebook Ads

https://www.facebook.com/adsmanager 

https://www.facebook.com/adsmanager


Аудиторія в YouTube - Reach Planner  

https://ads.google.com/intl/en_id/home/tools/reach-planner/ 

https://ads.google.com/intl/en_id/home/tools/reach-planner/


Тренди пошуку країни - Google Trends

Персона року Топ 10 запитів Що таке___ ? Покупка року



Персона року Топ 10 запитів Що таке___ ? Покупка року

Тренди пошуку країни - Google Trends



Персона року Топ 10 запитів Що таке___ ? Покупка року

Тренди пошуку країни - Google Trends



Тренди пошуку країни - Google Trends

Персона року Топ 10 запитів Що таке___ ? Покупка року



Google Trends Year in Search 2022

https://trends.google.com/trends/yis/2022/GLOBAL/ 

https://trends.google.com/trends/yis/2022/GLOBAL/


Опитування аудиторії (кількісні дані)

Створення форми Залучення респондентів

БезкоштовнеПлатне



Опитування – що питати?

Демографія

Як часто виникає ситуація Х? (ситуація де може 
допомогти ваш продукт)
Яку частини проблеми вам легко вирішити?
А що саме складне для вас в цьому процесі?

Скільки часу / грошей ви витрачаєте кожного разу на 
вирішення проблеми?

Які схожих категорій продуктів ви знаєте / 
використовуєте / платите? 
Кого із конкурентів знаєте / використовуєте / платите? 
Які в них позитивні / негативні сторони?



Дослідницькі компанії



3. Унікальна пропозиція / конкуренти 



Якими трьома метриками 
визначається якість сайту?



Головні метрики сайтів 

Звичайний
бренд сайт

>1 хвилини
>2 сторінок
<50% відмов

Великий
 бренд сайт

>3 хвилин
>5 сторінок
<55% відмов

Медіа чи 
e-commerce

>5 хвилин
>10 сторінок
<60% відмов

Час на сайті 
(хвилини)

Глибина 
(сторінки)

Відмови 
(відсотки)



Сайти - SimilarWeb

http://www.similarweb.com/ 

http://www.similarweb.com/


Порівняння сайтів - SimilarWeb

http://www.similarweb.com/ 

http://www.similarweb.com/


Сайти – Wayback Machine

https://web.archive.org/ 

https://web.archive.org/


SEO - кількість сторінок в Google



Якою метрикою визначається 
ефективність акаунтів в соцмережах?



Рівень залучення (Engagement Rate, ER)



У якої соціальної мережі був 
найвищий рівень залучення у 2021?  



Середні рівні залучення в 2021



https://www.fanpagekarma.com/ 

Категорія в Facebook – FanpageKarma

https://www.fanpagekarma.com/


https://www.fanpagekarma.com/ 

Акаунти в соцмережах – SocialBlade

https://www.fanpagekarma.com/


4. Ваше рішення 



Інтервью (якісні дані)

Свої профілі
Тематичні групи

Платне залучення ($30+)

Де брати Що питати?

Розкажіть трохи про себе? 
Коли востаннє виникла ситуація Х? Розкажіть в деталях.
Як ви пробували її вирішити? 
Що ви відчували в процесі? Що вас найбільше бісило?
Кого із конкурентів пробували? Що змусило спробувати?
І як вам?

Якщо був би ідеальний продукт – що і як би він робив? 

Яка ціна за нього була би: 
- Настільки дорогою що ви би навіть не подумали платити?
- Настільки дешевою шо ви би мали сумніви в якості?
- Такою, що ви би подумали двічі перед тим як платити?
- Ідеальною для вас?



Короткий підсумок 

Проблема Аудиторія

Ваша 
пропозіція

Рішення

Метрики

Витрати Прибуток

Канали

Перевага



Питання по сьогоднішній лекції?


