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► АБЕТКА ЕКСПОРТЕРА

У разі, коли сторони уклали договір міжнародної купівлі-продажу 
без використання конкретного торговельного терміна, що є винятковим 
випадком, то умови поставки треба буде шукати в законах, що регулюють 
договори купівлі-продажу, або у Віденській конвенції 1980 р., якщо вона 
застосовується.

Приклад правильного посилання 
на правила Інкотермс в ЗЕД-контракті

«FCA, вул. Дегтярівська, 64, термінал №2, 
Київ, Україна Інкотермс 2010»

(витяг з контракту міжнародної купівлі-продажу товарів)

5. Умови поставки та строки
5.1. Поставка товарів здійснюється партіями, кожна з яких оформляється 

окремою Специфікацією та інвойсом на умовах FCA, Мюнхен (адреса місця 
митного терміналу), (Німеччина) згідно з правилами Інкотермс 2010, протягом 
_____ календарних днів з дати підписання відповідної Специфікації на поставку 
окремої партії товару.

5.2. Продавець електронною поштою попереджає покупця за 10 (десять) 
календарних днів про конкретну дату поставки.

5.3. З метою однакового тлумачення умов поставки за термінами правил 
Інкотермс у редакції 2010 року, сторони домовились використовувати офіційне 
видання Міжнародної торгової палати в Україні: «Incoterms 2010. Правила ІСС 
з використання термінів для внутрішньої та міжнародної торгівлі» / [пер. з 
англійської ТОВ «Асоціація експортерів та імпортерів «ЗЕД»]. – К.:Асоціація 
«ЗЕД», 2011.- 266 с.

Задля уникнення труднощів у застосуванні правил Інкотермс у контракті 
міжнародної купівлі-продажу товарів має завжди міститися посилання 
на чинну версію правил (на даний момент правила Інкотермс 2010). У 
кожному конкретному випадку, коли сторони беруть участь у переговорах 
щодо умов поставки в ЗЕД-контракті, вони повинні дбати не лише про 
посилання на правила Інкотермс, а й про посилання на  рік їх виходу. Якщо 
сторони використовують типовий контракт, вони повинні перевірити, чи був 
він оновлений і чи включає посилання на правила Інкотермс 2010 року.

Якщо ні, то посилання на попередню редакцію потрібно замінити 
посиланням на редакцію правил Інкотермс 2010.

1. Указ Президента України № 589/2011 «Про визнання такими, що 
втратили чинність, Указів Президента України від 4 жовтня 1994 року 
№ 567 і від 1 липня 1995 року № 505».

2. Господарський кодекс України.
3. Закон України "Про зовнішньоекономічну діяльність". 

Законодавство України, яке регулює використання правил 
Інкотермс в ЗЕД-контрактах
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Питання, які не ругулюють правила Інкотермс
На практиці при використанні правил Інкотермс 2010 існує низка 

помилок, пов’язаних з невірним розумінням природи самих правил, а відтак 
правильного їх застосування під час здійснення зовнішньоекономічної 
діяльності. Це призводить іноді до катастрофічних наслідків у вигляді 
програних спорів в арбітражах та втрати товару, грошей, потенційних клієнтів 
тощо. Саме тому необхідно загострити увагу на невірному тлумаченні 
правил Інкотермс у частині регулювання деяких умов міжнародної торгівлі. 

Отже, треба ЗАПАМ’ЯТАТИ, що правила Інкотермс не зможуть допомогти 
сторонам ЗЕД-контракту у таких питаннях:

1. Перехід права власності;
2. Звільнення від виконання зобов’язань та звільнення від 

відповідальності у разі форс-мажору;
3. Оплати вартості товару та метод платежу за ЗЕД-контрактом;
4. Регулювання наслідків невиконання певних умов 

зовнішньоекономічного контракту, за винятком тих, що стосуються 
передачі ризиків і витрат, коли покупець порушує своє зобов’язання 
щодо прийняття товару або призначення перевізника відповідно до 
термінів категорії F правил Інкотермс 2010;

5. Опис кількості та якості товару;
6. Інші умови ЗЕД-контракту.

8. ЗЕД-КОНТРАКТИ ТА УМОВИ ПОСТАВКИ  НА ЕКСПОРТ

4. Закон України "Про захист національного товаровиробника від 
демпінгового імпорту". 

5. Закон України "Про застосування спеціальних заходів щодо імпорту в 
Україну". 

6. Закон України "Про державну підтримку сільського господарства 
України". 

7. Закон України "Про транспортно-експедиторську діяльність".
8. Наказ Мінекономрозвитку № 51 від 12.09.2011 «Про внесення змін до 

деяких наказів Міністерства економіки України». 
9. Наказ Міністерства економіки та з питань європейської інтеграції 

України № 201 від 06.09.2001 р. «Про затвердження Положення про 
форму зовнішньоекономічних договорів (контрактів).

10.  Інші нормативно-правові акти 

Таким чином, правила Інкотермс є тлумаченням умов поставки, а не 
інших умов контракту міжнародної купівлі-продажу товару. Це пояснює, 
чому правила Інкотермс регулюють лише зобов’язання, пов’язані з 
повідомленнями, наданням документів, страхуванням, здійсненням 
належного пакування товару, а також щодо здійснення митних 
формальностей при експорті та імпорті товару.
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► АБЕТКА ЕКСПОРТЕРА

ФІНАНСУВАННЯ 
ЕКСПОРТНИХ

ОПЕРАЦІЙ
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Інструменти платежу, що використовуються при здійсненні 
зовнішньоекономічної діяльності

Для здійснення розрахунків за договорами банки в Україні пропонують 
використовувати один із наведених способів платежу. Зверніть увагу на те, 
що кожен із способів платежу має різний рівень надійності для експортера 
та імпортера.

Для експортера найвигідніший спосіб розрахунків - це передоплата або 
авансовий платіж, що знімає всі ризики щодо неотримання оплати після 
поставки товару. Але імпортер ризикує не отримати товар або отримати 
його із запізненням чи невідповідної якості. Найкращим інструментом 
платежу для імпортера є оплата по факту поставки товару, а ще краще 
з відстрочкою платежу. Така форма розрахунків повністю знімає ризик 
непоставки товару, але в той же час експортер ризикує не отримати оплату 
за вже поставлений товар. 

Як знайти компроміс? Таким компромісом у переговорах щодо форми 
оплати за контрактом є використання документарних операцій.

Документарні операції як основний інструмент для зни-
ження ризиків невиконання контракту

Документарні операції – це послуги банку, які застосовуються при 
здійсненні розрахунків між імпортером і експортером з метою зниження 
ризиків за ЗЕД-контрактом.

Банк (третя сторона) бере на себе функції гаранта виконання зобов'язань 
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► АБЕТКА ЕКСПОРТЕРА

сторін за ЗЕД-контрактом за допомогою ДОКУМЕНТАРНИХ ОПЕРАЦІЙ.
Основна умова операції – здійснення банком платежу проти документів. 

Звідси і назва «документарні» операції.

Документарні операції дозволяють знизити такі ризики:
1. Непоставки товару
2. Поставка неякісного товару
3. Товар, поставлений не у строк
4. Неотримання платежу експортером
5. Отримання платежу не в строк або не у повному обсязі
6. Валютні ризики
7. Політичні ризики

До документарних операцій належать:
1. Гарантії
2. Акредитиви
3. Інкасо

Розглянемо кожний вид документарних операцій, їх особливості та 
вигоди використання для експортера та імпортера.

Гарантія (Guarantee)
Гарантія – це безвідкличне зобов'язання банку за дорученням і згідно 

з інструкцією принципала (клієнта банку) здійснити платіж бенефіціару 
(контрагенту принципала) якщо принципал не виконав взяті на себе 
зобов'язання.

Що означає «безвідклична» гарантія? Це означає, що обіцянка банку 
оплати не може бути самостійно анульована банком без згоди бенефіціара. 

Важливо: Для отримання оплати за гарантією бенефіціар повинен 
надати банку-гаранту вимогу із зазначенням того, що принципал не виконав 
умови договору. Бенефіціар не повинен надавати докази невиконання 
принципалом зобов’язань за договором.

Існуючі види гарантій
Тендерна:
• Гарантія виконання договору
• Гарантія повернення авансу
• Гарантія платежу

За способом надання:
• Пряма гарантія
• Контргарантія

Акредитив (Letter of credit / LC)
Багато експортерів та імпортерів вважають, що акредитивна форма 

розрахунку дуже складна та заплутана, і тому уникають її використання. 
У той же час акредитив – це один із найнадійніших інструментів платежу 

як для експортера, так і для імпортера. 
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Інкасо (Collection, CAD – cash against documents)
Інкасо – це форма платежу, при якій оплата здійснюється тільки за 

умови передачі через банки фінансових і/або комерційних документів, що 
підтверджують виконання експортером умов договору.

Інкасо:
• Простіше і дешевше, ніж акредитив
• Безпечніше, ніж прямий платіж

Спробуємо розібратися, що ж таке акредитив. Перш за все, це 
розрахункова операція.

По-друге, це обіцянка банку платити проти документів, що підтверджують 
виконання умов ЗЕД-контракту експортером.

По-третє, це використання банку в якості посередника між експортером 
та імпортером для зниження ризиків невиконання умов ЗЕД-контракту 
обома сторонами.
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Акредитив та гарантія є найнадійнішими фінансовими інструментами 
зниження ризиків у ЗЕД-діяльності. Інкасо також знижує ризики, але 
меншою мірою. Що ж стосується строку реалізації, то інкасо є найшвидшим 
інструментом оплати. 

Особливості валютного регулювання
Українським експортерам та імпортерам при здійсненні 

зовнішньоекономічних операцій слід пам’ятати, що в нашій державі у 
зв’язку із важкою економічною ситуацією діють певні обмеження щодо 
валютного регулювання. Щоправда, починаючи з 7 лютого 2019 року вони 
мають кардинально змінитися. Вся справа в тому, що 21 червня 2018 року 
був прийнятий принципово новий Закон «Про валюту та валютні цінності», 
який має значно лібералізувати валютний ринок України. Адже в Україні 
давно назріла необхідність законодавчого закріплення принципів прозорої 
валютної політики, врегулювання валютного ринку, відновлення стабільності 
валюти України, створення сприятливого інвестиційного клімату в країні. 
Метою нового закону є встановлення режиму валютного регулювання, 
який передбачає вільне проведення валютних операцій їх суб’єктами, що 
має на меті покращення простоти проведення таких операцій, покращення 
інвестиційного клімату та інвестиційної привабливості України, а також 
реалізацію зобов’язань, прийнятих Україною згідно з Угодою про асоціацію 
між Україною, з однієї сторони, та Європейським Союзом, Європейським 
співтовариством з атомної енергії і їхніми державами-членами, з іншої 
сторони, зокрема, впровадження принципів регулювання руху капіталу 
Європейського Союзу (за Директивою Ради ЄС від 24.06.1988 № 88/361/
ЄС).

Які умови платежу обрати?
Гарантія, акредитив та інкасо по-різному страхують ризики зовнішньо-

економічної діяльності. Важливо правильно підібрати інструмент платежу 
для кожної окремої угоди.

Пропоную порівняти інструменти документарних операцій.
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ВИСНОВКИ

ДОДАТКИ
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Головне в експортній діяльності будь-якого підприємства – це розуміння 
дійсної необхідності початку самої експортної діяльності. Таке розуміння 
прийде тоді, коли майбутній експортер досконально прорахує всі ризики, 
що очікують його на шляху експортних поставок та зрозуміє, як вибудувати 
чіткий план дій, аби не потрапити в неприємну ситуацію і не втратити 
дорогоцінний час та кошти. 

Наступний крок, без якого неможливо оцінити свій експортний потенціал, 
– дослідження експортних ринків. Без розуміння правил гри на них, бар’єрів, 
конкурентів, законодавства тощо абсолютно неможливо вибудувати «гру в 
довгу». Тобто, без цих знань та аналізу сталий експорт просто неможливий. 
У кращому випадку все завершиться однією або декількома поставками, 
що само по собі, навряд чи для амбітного підприємства вважатиметься 
справжнім проривом в експортній діяльності.

Певна річ, що умови для просування товарів на закордонні ринки 
в сучасних реаліях не завжди складаються на користь українського 
виробника або підприємця. І цьому є багато причин. В «Абетці експортера» 
були висвітлені лише деякі проблеми, з якими на сьогоднішній день 
стикаються експортно-орієнтовані підприємства, а також деякі шляхи їх 
вирішення. Представлені матеріали, інформація та інформаційні джерела, 
переконаний, стануть у нагоді майбутньому експортеру при вирішенні 
існуючих проблемних питань.  

І наостанок. Шлях здолає той, хто йде…Впевнені, що нові експортні 
ринки чекають на українських товаровиробників. Головне – віра у власні 
сили та наполегливість!

ЗАКЛЮЧНЕ СЛОВО

 Шлях здолає той, хто йде
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ДОДАТКИ
Додаток 1

РАХУНОК-ПРОФОРМА (Pro Forma Invoice)
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Додаток 2
ЗАМОВЛЕННЯ НА ПОСТАВКУ (Purchase order)
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ДОДАТКИ ДОДАТКИ

Додаток 3
ДОКУМЕНТАРНИЙ АКРЕДИТИВ

(Documentary Credit / Letter of Credit) 
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Додаток 4
КОНОСАМЕНТ (The Bill of Lading)

607

© Асоціація експортерів і імпортерів «ЗЕД»

12. LINER BILL OF LADING (CONLINEBILL)

12
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ДОДАТКИ

Додаток 5
СТРАХОВЕ СВІДОЦТВО (The Insurance Certifi cate)
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Додаток 6
ПОВІДОМЛЕННЯ ПРО ПІДТВЕРДЖЕНИЙ 
ДОКУМЕНТАРНИЙ АКРЕДИТИВ (авізо)
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ДОДАТКИ

"Artis Trading" Sp. Z o.o. INVOICE
ul. ALEJA KOMISJI EDUKACJI NARODOWEJ, nr 36, lok. 112B,

WARSZAWA, kod 02-797 DATE: July 12, 2016

48730587711 380505467711 ale.sokach@gmail.com INVOICE #: 001

BILL TO SHIP TO

Name Name

Address Address

City, State ZIP City, State ZIP

Country Country

Phone Contact

Email

Client #

Ship Date Ship Via Due Date

12.07.2016

Country of Origin Quantity (ton) Unit Price (euro) Line Total

Poland 20 96,48                1 929,60                          

0                                                         

0                                                         

0                                                         

0                                                         

0                                                         

0                                                         

0                                                         

0                                                         

0                                                         

0                                                         

0                                                         

SUBTOTAL 1 929,60                        

PST 8,000% -                                

GST 6,000% -                                

NOTES: SHIPPING & HANDLING -                                

TOTAL 1 929,60                        

PAID -                                

TOTAL DUE 1 929,60                        

Association of Exporters and Importers
Kyiv, Novokostyantynivska, 1f, of 35

Ukraine

38 044 500 93 80

Kyiv, 03062 

# / Taxable

P.O. # Sales Rep. Name

THANK YOU FOR YOUR BUSINESS! 

Terms of Delivery

DAT Malekhiv Incoterms 2010

Description

Waste paperWaste paper

Додаток 7
 КОМЕРЦІЙНИЙ РАХУНОК (Commercial Invoice)



62

► АБЕТКА ЕКСПОРТЕРА

Додаток 8
СЕРТИФІКАТ ПОХОДЖЕННЯ ТОВАРУ

(Certifi cate of Origin)
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ДОДАТКИ

Додаток 9
СВІДОЦТВО ПРО ОГЛЯД (Certifi cate of Inspection)



64

► АБЕТКА ЕКСПОРТЕРА

Додаток 10
ПАКУВАЛЬНИЙ ЛИСТ (Packing List)
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Центр підтримки експорту м. Запоріжжя

Адреса: бульвар Центральний, 4, м.Запоріжжя, 69005
тел./факс: +38 (061) 233-11-72

е-mail: oso@cci.zp.ua

Запорізька торгово-промислова палата

Адреса: бульвар Центральний, 4, м.Запоріжжя, 69005
тел.: (061) 213-50-24
факс: (061) 233-26-54
e-mail: cci@cci.zp.ua

Агенція регіонального розвитку Запорізької області

Адреса: пр. Соборний 164 каб. 110,
м. Запоріжжя, 69107 

(у приміщенні Запорізької обласної державної адміністрації)
тел.:+38 (061) 224-62-34

e-mail: rdagencyzr@gmail.com

Експертні послуги для бізнесу у сфері ЗЕД
Супроводження ЗЕД  Експертиза  Митне декларування  

Карнети А.Т.А. Сертифікація походження товарів  
Бізнес-освіта  Іноземні переклади 

Розробка та сертифікація СМЯ  Юридичні послуги




